lednu 2017 jsem v souvislosti

s hlavnim tématem vydani Vsu-
dybylu navstivil predsedu pred-
stavenstva akciové spole¢nosti Regata
Cechy Ilju Sedivého. Zatimco loni jsme
hovorili o Skolstvi pripravujicim profe-
siondly pro gastronomii a hotelnictvi,
letos mne zajimala odbornost perso-
nalu z pohledu majitele a provozovate-
le dvou renomovanych ¢tyrhvézdicko-
vych hoteld. Hotelu Horizont v Peci pod
Snézkou a hote-
lu Port na birehu
Machova jezera.
Pane Sedivy, vyso-
ka kvalita sluzeb
rovna se kvalifiko-
vany personal. Je
tézké ho ziskat?
V soucasné dobé

i

je to zfejmé nejvet-
$1 problém vsech,
kdo v gastrono-
mii a hotelnictvi podnikaji. Zaméstnan-
cu, ktef{ maji odborné vzdélani, znalosti
jazykul a hlavné ochotu pracovat, poskyto-
vat co nejlepsi servis hostium a zlepsovat
se, je nedostatek. Hoteliéti se tak dosta-
vaji do situace, Ze namisto aby si vybira-
1i ty nejlepsi, jsou radi, kdyz volné pozice
vibec obsadi. Je ale nutné Tici, Ze podob-
né problémy ma celd Evropa, v nékte-
rych statech nedostatek persondlu resi
napriklad intenzivnim zaskolovdnim
pristéhovalct.
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Budoucnost nam
vystavil ucet

Jsou vsak pozice, které je v hotelu nut-
né obsadit lidmi s patiicnou odbornos-
ti. Jak to u vas resite?

Musime si je prosté sami vychovat nebo
najit. Dlouhodobé spolupracujeme s Vyso-
kou skolou hotelovou v Praze. Jeji studen-
ti u nds ziskavaji praxi a nékterym poma-
héme i s tématy zavérecnych praci. Libi se
nam, ze se aktivity skoly neustale rozvije-
ji. Napriklad v loniském roce bylo zahdje-
no bakalarské studium pro absolventy vys-
§ich odbornych skol a pro studenty oboru
hotelnictvi byla oteviena specializace ,,Insti-
tuciondlni ubytovani a stravovani®. Studen-
ti také ziskavaji cennou zahraniéni praxi.
Skola k tomu Uspésné vyuziva predeviim
program Erasmus, resp. Erasmus-+, v jejichz
ramci studenti i pedagogové vyjizdéji
na studijni i pracovni pobyty do Sestnacti
zem{ Evropy. VSH je v oblasti téchto mobilit
druhou nejuspésnéjsi soukromou vysokou

P
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PEC POD SNEZKOU

§kolou v Ceské republice. V nasich hotelich
ve vedoucich pozicich pracuje nékolik jejich
absolventt a své pracovniky, pokud se roz-
hodnou tuto §kolu studovat, v tomto zameé-
ru samoziejmeé podporujeme.

A jak je tov celé hotelové branzi? Ma per-
sonal hoteld snahu zvySovat svou odbor-
nost, nebo je na zaméstnavatelich, aby
jej presvédcovali o uzite¢nosti dalSiho
vzdélavani?

Téch, kdo se sami snazi vzdélavat, moc
neni. Dokud nebude jednou z podminek
pro prijeti zameéstnance jeho zajem pro-
fesné se zlepsovat, nic se nezméni. V sou-
¢asné dobé je to na zameéstnavatelich, aby
personal §kolili a vysilali na odborné kur-
zy a seminare. Co se tyce nasich hotell
Port a Horizont, snazime se zaméstnan-
ce spravné motivovat a prostrednictvim
tymové spoluprace a profesnich trénin-
ku jim vytvaret podminky pro profes-
ni rust. Jsme aktivnimi ¢leny Asociace
hotelt a restauraci CR a Asociace kucha-
¥ a cukraii CR a radi vyuZivame jejich
vzdélavaci programy. Asociace kuchatra
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a cukraiu je schopna nam je vytvorit i pri-
mo na miru nasim pozadavkam.

Zvysujici se pocty zahrani¢nich hos-
th i rostouci domaci cestovni ruch by
pro verejnou sféru, tedy i pro zakono-
darce a dalsi placené politiky, pro stat-
ni zaméstnance atd., mél byt signalem,
Ze obory gastronomie a hotelnictvi by
v budoucnu mohly do vefejnych roz-
pocti odvadét ¢éim dal vic penéz. AvSak
budou moci? Co se lidskych zdrojt
tyce, je to i diky nim jako v pohadce
,,O kohoutkovi a slepic¢ce”. Jako v zaca-
rovaném kruhu. Jak z ného ven?

Velky problém vidim i v tom, Ze obory
hotelnictvi a gastronomie nemaji u mla-
dych lid{ a jejich rodic¢t velkou prestiz
a Ze Fada z nich mozna ani nevéfi v jejich
budoucnost. Proto se déti na u¢ebni obo-
ry a na stfedni odborné skoly moc nehr-
nou. A kdyz uz je absolvuji, neztidka
po vyuceni ¢i maturité odchazeji pra-
covat do jinych oblasti. Pfispiva k tomu
i fakt, ze podle oficidlnich statistik jsou
v oborech gastronomie a hotelnictvi
jedny z nejnizsich platt v Ceské repub-
lice. Tim se dostavame k Sedé ekonomi-
ce a ve vSech padech skloniované, nové

zavedené EET, o niZ jsem ptivodné mlu-

V NASICH OBORECH JE VELKY PODIL LIDSKE
PRACE A TA JE V CESKU VE SKUTECNOSTI VELMI
DRAHA. ODVODY STATU ZA ZAMESTNANCE JSOU

TAK VYSOKE, ZE TO U NEKTERYCH PODNIKU

MUZE BYT OTAZKA JEJICH EXISTENCE.

Problematickych faktorl je bohuzel
opravdu mnoho. Prvnim a nejvétsim
je nastaveni systému stfedoskolského
vzdélavani a hlavné pravidla financova-
ni stfednich §kol, diky nimz je na stfed-
ni skolu prijat témér kazdy. Navzdory - ¢i
spise diky tomu - odborné zptisobili stTe-
doskoléci chybéji skoro ve v§ech odveét-
vich narodniho hospodarstvi a naopak
mame nadbytek absolventt se vSeobec-
nym vzdéldnim.

Dals$im diivodem nedostatku kvalifi-
kovanych sil na ¢eském pracovnim trhu
urcité je i lepsi uplatnéni a ohodnoce-
ni profesné zdatnych CeSek a Cechu
v zahranici.

vit viibec nechtél, ale musim. Je to zce-
la zdsadni véc.

Pro¢ se dosud nikdo nepozastavil nad tim,
Ze oficialni statistiky vykazuji platy ¢iSnik
a servirek kolem 13 tisic korun a kuchart
kolem 15 tisic korun? Vsichni bohuzel dobte
vime, Ze za tyto penize ve skute¢nosti nepra-
cuji, ale v nékterych podnicich je za né odva-
déno pouze minimalni socidln{ a zdravotni
pojisténi. A pro¢ tomu tak je? V nasich obo-
rech je velky podil lidské prace a ta je u nas

* k kK A
HOTEL @S> PORT

MACHOVO JEZERO

v Ceské republice ve skute¢nosti velmi dra-
hé. Odvody statu za zaméstnance jsou tak
vysoké, Ze to u nékterych podnikt muze byt
otdzka jejich existence. A nad tim by se pra-
vé zakonodarci a dalsi politici méli zamys-
let. Zastavam nazor, Ze jednotna pravidla
maji platit pro vSechny a stat ma duasledné
vymadhat jejich dodrzovani. Neni pro mne
argumentem, ze kdyz budou malé podniky
muset dodrzovat stanovena pravidla, zkra-
chuji. V tom pripadé jsou pravidla Spatna
a je tfeba je zmeénit. Urcité nelze pristoupit
na nazor, ze pravidla se dodrzovat nemuse-
ji. Jsem tedy fakticky priznivcem EET, jed-
notné elektronické evidence trzeb, a pokud
mozno bez jakychkoli vyjimek. Doufdam,
Ze stat bude schopen alespon touto cestou
konecné zajistit rovné podminky podnika-
ni pro vsechny. Nase spole¢nost vzdy povin-
né dané a davky odvadéla v predepsané vysi
a je pravdou, Ze jsme se mnohdy v konku-
ren¢nim prosttredi oproti nékterym jinym
,koleglim*“ citili zna¢né znevyhodnéni. To
by se snad mohlo zménit.

Na n&s zaméstnavatelich zase bude,
abychom tém, ktefi se rozhodnou u nas
pracovat, zajistili kvalitni pracovni pod-
minky a tém dobrym také patfi¢né financ-
ni ohodnoceni, aby méli chut' s nami pii-
tomnost i budoucnost oboru zajistovat.

Dilezitym tkolem pro oborové a pro-
fesni organizace zase je pokusit se pozved-
nout prestiz hotelnictvi a gastronomie,
aby znovu ziskaly spolec¢enské uzndni.

Prilezitosti, co zlepsovat, mdme tedy
na vSech stranach a budoucnost nam bez-
pochyby vystavi ucet, zdali jsme je doka-
zali dobfe vyuzit, ¢i ne.

>»> www.hotelhorizont.cz
>»> www.hotelport.cz
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